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Medieninformation 
 

Neuss, Mai 2021 

Alpenpark Neuss – Wiedereröffnung am 28. Mai 2021 

Der Alpenpark Neuss startet mit seinen Outdoor-Erlebniswelten, dem Salzburger Alm Biergarten  

sowie den BaumChalets in die Sommersaison 2021 

 
Endlich können sich Groß und Klein wieder an frischer Luft austoben und danach im gemütlichen 
Biergarten entspannen. Im Aktiv-Freizeitpark Alpenpark Neuss finden alle, die ihrem Bewegungsdrang 
nachgehen und neue Erlebnisse sammeln möchten, zahlreiche Gelegenheiten und perfekte 
Bedingungen. Auch die spontane Einkehr im alpinen Salzburger Alm Biergarten, z. B. nach einer 
frühlingshaften Radtour, ist endlich wieder möglich. Das Team des Alpenparks ist bestens vorbereitet 
und freut sich nach sieben Monaten Schließung ungemein seine Gäste wieder im Außenbereich 
begrüßen zu können. 
 
Ab 14:00 Uhr am Freitag 28. Mai 2021 laden die Erlebniswelten Almgolf, FunFußball und SalzburgerLand 
Kletterpark, sowie der Salzburger Alm Biergarten, zunächst freitags bis sonntags sowie an Feier-  
und Brückentagen, zu unbeschwerten und unvergesslichen Momenten ein.  
 
Die vergangenen Monate hat der Alpenpark für zahlreiche Projekt genutzt, um in Zukunft seinen 
Gästen einen noch besseren Service zu bieten. So ist u. a. der Ticketkauf ab sofort online über den 
brandneuen Ticket-Shop (www.tickets.alpenpark-neuss.de) möglich. Hier werden den Gästen alle 
verfügbaren Ticketmodelle, wie auch buchbare Uhrzeiten in Echtzeit angezeigt. Das garantiert einen 
maximalen Service bei der Buchung und vermeidet Wartezeiten vor Ort. 
Zeitgleich wird auch das Alpenpark Loyalty Programm unter dem altbekannten Namen „Flockenkarte“ 
neu angeboten. Die Gäste können damit im Alpenpark Neuss Flocken sammeln, diese gegen Produkte 
wie Tickets und Übernachtungen einlösen und von vielen exklusiven Vorteilen im Alpenpark Neuss 
und bei ausgewählten Partnern profitieren.  
 
Auch das Hotel Fire & Ice öffnet wieder einen ganz besonderen Teil des Parks, denn die BaumChalets 
ermöglichen wieder außergewöhnliche Übernachtungen in drei bis fünf Meter Höhe zwischen den 
Baumwipfeln und das ohne auf den Komfort eines 4 Sterne Hotelzimmers zu verzichten. Die in 2018 
eröffneten Chalets bieten die maximale Privatsphäre und verfügen über jeweils eine eigene Terrasse, 
die zum Verweilen einlädt. Je nach Chalet-Typ erwarten die Gäste eine integrierte Sauna, ein Whirlpool 
auf der Terrasse oder eine Rutsche direkt in den Erlebniswald. 
 
Die Öffnung der Indoor-Bereiche, wie die Piste, der Sportshop, die Innen-Gastronomie sowie die im 
Hauptgebäude gelegenen Zimmer des Hotel Fire & Ice samt Tagungsbereich folgt dem Outdoor-
Bereich entsprechend der weiteren Entwicklung und Vorgaben in den kommenden Wochen. 
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Um einen sicheren und entspannten Aufenthalt zu gewährleisten, gilt im gesamten Park das bereits 
im letzten Sommer bewährte Hygienekonzept, welches stetig den aktuellen Vorschriften und 
Empfehlungen angepasst wird und auf der Homepage eingesehen werden kann. 
Das Einsehen der aktuellen Öffnungszeiten sowie das Vornehmen von Reservierungen und 
Buchungen ist ebenfalls rund um die Uhr auf der Homepage (www.alpenpark-neuss.de) möglich. 
 
 
 
Hintergrund: Der Alpenpark Neuss 
1987 als Skireisespezialist in Mönchengladbach gegründet, eröffneten die beiden Geschäftsführenden 
Gesellschafter Johannes Janz und August Pollen im Januar 2001 unter dem Namen allrounder winter  
world gmbh & co. kg die erste Skihalle Deutschlands.  
Am 01.01.2010 firmierte die allrounder winter world in allrounder mountain resort um.  
Als Veranstalter zahlreicher Events, beispielsweise des FIS Skilanglauf Weltcups in Düsseldorf und des 
spektakulären ARAG BIG AIR Freestyle Festival in Mönchengladbach hat sich das Unternehmen auch 
international einen Namen gemacht.  
Unter einem Dach befinden sich die Piste, österreichische Gastronomie, das 4**** Superior Sport- und 
Tagungshotel Fire & Ice mit direktem Blick auf die Piste, BaumChalets, der Sportshop für Ski- und 
Snowboardsport sowie eine ganzjährig geöffnete Skischule. Der SalzburgerLand Kletterpark  
Neuss, einer der größten freistehenden Hochseilgärten Deutschlands und die Almgolfanlage ergänzen  
das alpine Angebot. Im Juli 2017 eröffnete das weltweit einzigartige FunFußball als weitere  
außergewöhnliche Attraktion.  
Seit Herbst 2018 kommuniziert allrounder unter der neuen Dachmarke Alpenpark Neuss. Mit diesem  
neuen Namen soll das vielfältige Freizeitangebot des ganzjährig geöffneten Parks bereits im Namen 
verdeutlicht werden.  
Rund 250 Mitarbeiter arbeiten in dem alpinen Aktiv-Freizeitpark. Jährlich besuchen ca. eine Million 
Gäste den Alpenpark Neuss.  
Das SalzburgerLand ist exklusiver touristischer Partner des Alpenpark Neuss und zeichnet für das 
Schnee-Know-how verantwortlich. 
 
Weitere Informationen erhalten Sie von der Pressestelle des Alpenpark Neuss: 
Alpenpark Neuss 
- Presseabteilung – 
An der Skihalle 1 
41472 Neuss 
 
presse@alpenpark-neuss.de 
www.alpenpark-neuss.de/presse.html 

 


